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 小佐野彰さんを偲ぶ
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イラストレーション●ソノベナミコ
ポップでカワイイ、レトロチックでセクシー
なガールズ＆キャラクターを得意とし、現
在までに広告やパッケージ、出版物などの
イラストレーションを担当しました。

今月のトピック

　「困った！」を話せるところ
　～世田谷地域障害者相談支援センターの取り組み～

●わたしの世田谷
10 月 10 日は「銭湯の日」。今年こそ「世田谷
湯屋めぐりスタンプラリー」を集めて可愛い景
品が欲しいです！ 世田谷住まいおよそ 15 年。
隣町育ちですが、実は世田谷生まれです。

特　集●

まちの市民力！●せたがやヒューマンライブラリー
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※世田谷地域…世田谷・経堂・宮坂・桜丘・桜・弦巻・若林・上馬・
下馬・三軒茶屋・太子堂・野沢・三宿・池尻・駒沢１～２丁目

　「困った !」 を話せるところ
　～世田谷地域障害者相談支援センターの取り組み～

　「どこに相談したらいいかわからない」そんな疑問に身近に答える窓口のひとつと

して、世田谷区には支所ごとに「地域障害者相談支援センター」があります。今回は、

「世田谷地域障害者相談支援センター」の 2 年半の取り組みや実績について、相談員

の山内聡さんにお話をうかがいました。

「困った !」 を話せるところ
●特集　

　「
困
っ
た
！
」
を
話
せ
る
と
こ
ろ

　
世
田
谷
区
独
自
の
事
業
と
し
て

２
０
１
３
年
に
開
設
さ
れ
た
「
地
域
障

害
者
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
（
以
下
、
相

談
支
援
セ
ン
タ
ー
）」
は
、
障
が
い
に

と
も
な
う
「
困
り
ご
と
」
を
相
談
で
き

る
場
と
し
て
、
世
田
谷
、
北
沢
、
玉
川
、

烏
山
、
砧
の
支
所
ご
と
に
設
置
さ
れ
ま

し
た
。

　
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
で
は
、
身
体
障

が
い
、
知
的
障
が
い
、
精
神
障
が
い
と

い
っ
た
障
が
い
の
種
別
を
問
わ
ず
、
い

ろ
い
ろ
な
障
が
い
に
と
も
な
う
困
り
ご

と
を
聞
き
、
必
要
な
情
報
提
供
や
相
談

者
の
希
望
に
応
じ
た
提
案
な
ど
を
行
っ

て
い
ま
す
。「
世
田
谷
地
域
障
害
者
相

談
支
援
セ
ン
タ
ー
」
で
は
、
原
則
と
し

て
世
田
谷
地
域(

※)

に
住
ん
で
い
る

人
を
対
象
と
し
、
ご
家
族
も
含
め
て
無

料
で
相
談
す
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　
２
０
１
３
年
度
に
相
談
に
来
た
方
は

１
３
３
名
、
２
０
１
４
年
度
は
１
３
２

名
。
２
年
間
で
延
べ
２
６
５
名
の
方
か

ら
相
談
が
あ
り
ま
し
た
。
こ
れ
は
２
日
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に
ひ
と
り
は
新
し
く
相
談
に
来
る
計
算

と
な
り
、
そ
れ
だ
け
相
談
を
必
要
と
し

て
い
る
方
が
い
る
と
い
う
こ
と
が
わ
か

り
ま
す
。

　
多
く
の
方
が
相
談
に
来
ら
れ
る
の

で
、
困
り
ご
と
も
さ
ま
ざ
ま
。
例
え

ば
、「
障
が
い
者
手
帳
の
申
請
を
す
る

に
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
か
？
」「
障
が

い
者
年
金
の
申
請
は
ど
こ
に
い
け
ば
い

い
か
？
」
な
ど
の
問
合
せ
に
は
、
申
請

窓
口
の
情
報
提
供
を
し
ま
す
。

　「
障
が
い
が
あ
っ
て
今
は
働
く
こ
と

が
で
き
な
い
が
、
い
ず
れ
働
き
た
い
の

で
そ
の
た
め
の
準
備
が
で
き
る
場
所
は

な
い
か
？
」「
家
に
い
る
こ
と
が
多
い

の
で
、
ど
こ
か
ゆ
っ
く
り
と
通
う
こ
と

が
で
き
る
場
所
は
な
い
か
？
　
で
も
い

き
な
り
ひ
と
り
で
行
く
の
は
ち
ょ
っ
と

心
配
…
」
な
ど
、
こ
れ
か
ら
先
ど
う
す

れ
ば
い
い
か
を
い
っ
し
ょ
に
考
え
て
ほ

し
い
と
い
う
相
談
も
あ
り
ま
す
。
こ
う

し
た「
困
り
ご
と
」は
継
続
的
に
サ
ポ
ー

ト
し
て
解
決
策
を
探
っ
て
い
き
ま
す
。

　
相
談
経
路
は
本
人
や
家
族
か
ら
の
相

談
の
ほ
か
、
区
の
窓
口
か
ら
相
談
を
受

世田谷地域障害者相談支援センター　☎ 6313‐4544　
http://www.cocokaraweb.org/

2014 年度相談割合　障がい別

け
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
相
談
に
来
る

方
の
年
代
は
40
代
～
50
代
の
方
が
多

く
、
６
割
強
を
占
め
ま
す
。
こ
れ
は
、

こ
れ
ま
で
家
庭
内
で
解
決
で
き
て
い
た

こ
と
が
、
障
が
い
の
あ
る
方
の
親
が
高

齢
化
し
て
家
族
だ
け
で
は
対
応
し
き
れ

な
く
な
る
た
め
で
す
。
生
ま
れ
つ
き
の

障
が
い
だ
け
で
な
く
、
働
き
盛
り
の
世

代
が
病
気
や
事
故
で
、
あ
る
日
突
然
、

障
が
い
を
負
っ
た
こ
と
に
よ
る
相
談
も

あ
り
ま
す
。

　
い
っ
し
ょ
に
考
え
る

　
相
談
が
寄
せ
ら
れ
る
と
、
そ
の
方
が

何
に
困
っ
て
い
て
、
こ
れ
か
ら
ど
う
し

て
い
き
た
い
の
か
、
相
談
員
が
詳
し
く

話
を
聴
い
て
い
き
ま
す
。
ま
ず
は
相
談

員
と
相
談
者
が
お
互
い
の
こ
と
を
知
り

合
い
、
信
頼
関
係
を
築
く
こ
と
を
大
切

に
し
て
い
ま
す
。

　
相
談
の
内
容
は
ざ
ま
ざ
ま
で
、「
仕

事
を
見
つ
け
た
い
」
と
思
い
自
分
で
探

し
て
み
た
け
れ
ど
、
な
か
な
か
見
つ
か

ら
な
い
。
就
職
で
き
て
も
う
ま
く
い
か

2014 年度相談割合　相談内容
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な
い
こ
と
が
多
く
、
す
ぐ
に
辞
め
る
こ

と
に
な
っ
て
し
ま
う
。「
何
を
ど
う
し

た
ら
い
い
か
わ
か
ら
な
い
」
と
い
う
漠

然
と
し
た
不
安
や
悩
み
も
あ
り
、
そ
ん

な
と
き
に
は
、「
じ
ゃ
あ
こ
れ
か
ら
何

を
し
た
ら
い
い
か
、
い
っ
し
ょ
に
考
え

ま
し
ょ
う
」
と
い
っ
し
ょ
に
問
題
を
整

理
し
、
ひ
と
つ
ず
つ
解
決
に
む
け
て
方

法
を
探
っ
て
い
き
ま
す
。
既
存
の
制
度

や
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を
紹
介
し
た
り
、
制

度
で
補
え
な
い
こ
と
に
つ
い
て
は
、
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
や
Ｎ
Ｐ
Ｏ
な
ど
の
地
域
資

源
の
利
用
を
提
案
し
て
い
く
の
で
す
。

　
地
域
で
顔
の
見
え
る
関
係
づ
く
り

　
相
談
者
の
困
り
ご
と
を
解
決
す
る
た

め
に
、
都
や
区
の
公
的
な
福
祉
制
度
、

民
間
事
業
所
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
、
Ｎ
Ｐ

Ｏ
や
地
域
の
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
に
よ
る
支

援
に
つ
な
ぐ
こ
と
が
相
談
支
援
セ
ン

タ
ー
の
役
割
で
す
。「
相
談
に
来
た
方

が
抱
え
る
さ
ま
ざ
ま
な
困
り
ご
と
に
対

応
す
る
た
め
に
、
い
ろ
い
ろ
な
方
の
知

恵
を
借
り
て
い
ま
す
」
と
相
談
員
の
山

情報交換会の様子。毎回テーマを
もうけて話し合います。

内
さ
ん
は
話
し
ま
す
。
区
の
保
健
福
祉

課
や
ヘ
ル
パ
ー
派
遣
事
業
所
な
ど
の
関

係
機
関
と
連
携
し
て
取
り
組
む
こ
と
も

あ
り
、
さ
ま
ざ
ま
な
支
援
機
関
と
チ
ー

ム
を
組
む
た
め
に
は
、
普
段
か
ら
の
つ

な
が
り
が
重
要
で
す
。
地
域
支
援
の

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
つ
く
る
場
、
と
も
に

考
え
る
場
と
し
て
、
開
設
当
初
か
ら
隔

月
で
、
情
報
交
換
会
を
開
催
し
て
き
ま

し
た
。
こ
の
よ
う
な
場
が
支
援
機
関
同

士
の
横
の
つ
な
が
り
を
つ
く
る
機
会
と

な
り
、
そ
れ
ぞ
れ
の
得
意
分
野
を
知
る

こ
と
で
支
援
す
る
側
も
困
っ
た
時
に
は

お
互
い
に
相
談
し
や
す
い
関
係
を
築
い

て
い
ま
す
。

　
暮
ら
し
の
な
か
に

　「
つ
な
が
り
」
を
求
め
て

　「
世
田
谷
地
域
障
害
者
相
談
支
援
セ

ン
タ
ー
」
で
は
、
今
後
独
自
の
取
り
組

み
と
し
て
２
０
１
６
年
１
月
に
「
ご
き

ん
じ
ょ
市い

ち

」
の
開
催
を
計
画
し
て
い
ま

す
。
ネ
ー
ミ
ン
グ
も
微
笑
ま
し
い
こ
の

イ
ベ
ン
ト
は
、「
世
田
谷
地
域
の
な
か

で
い
ろ
い
ろ
な
活
動
を
し
て
い
る"

ご

き
ん
じ
ょ"

の
み
な
さ
ん
を
知
っ
て
も

ら
お
う
！
」、
そ
し
て
、「
誰
で
も
気
軽

に
立
ち
寄
れ
て
、
知
り
合
う
こ
と
が
で

相談員の山内さん
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き
る
『
場
』
を
つ
く
ろ
う
」
と
い
う
２

つ
の
目
的
が
あ
り
ま
す
。

　
こ
れ
ま
で
地
域
の
町
会
は
盆
踊
り
な

ど
の
イ
ベ
ン
ト
を
、
福
祉
施
設
は
福
祉

ま
つ
り
を
開
催
す
る
な
ど
、
交
わ
る
こ

と
な
く
独
自
に
や
っ
て
い
ま
し
た
。「
ご

き
ん
じ
ょ
市
」
は
、
い
う
な
れ
ば
「
盆

踊
り
」
と
「
福
祉
ま
つ
り
」
を
ミ
ッ
ク

ス
し
て
地
域
の
い
ろ
い
ろ
な
人
が
交
じ

り
合
う
イ
メ
ー
ジ
。

　
地
域
の
学
生
に
も
参
加
を
呼
び
か
け

て
、ま
ち
の
人
た
ち
と
い
っ
し
ょ
に「
ご

き
ん
じ
ょ
市
」
を
企
画
し
、
商
店
会
や

福
祉
施
設
な
ど
そ
れ
ぞ
れ
の
活
動
を
よ

り
多
く
の
人
に
知
っ
て
も
ら
う
た
め
の

イ
ベ
ン
ト
に
な
る
よ
う
検
討
し
て
い
ま

す
。
地
域
に
暮
ら
す
人
、
働
く
人
、
学

ぶ
人
、
誰
で
も
参
加
で
き
て
み
ん
な
が

知
り
合
え
る
「
ご
き
ん
じ
ょ
市
」
を
め

ざ
し
ま
す
。

　
地
域
に
広
が
る
「
面
」
の
支
援
へ

　「
障
が
い
が
あ
っ
て
も
地
域
で
暮
ら

し
続
け
た
い
」
と
い
う
想
い
を
支
え
る

に
は
、
地
域
全
体
で
そ
の
人
の
暮
ら
し

を
支
え
、
と
も
に
考
え
て
い
く
必
要
が

あ
り
ま
す
。
障
が
い
の
あ
る
人
に
と
っ

て
問
題
が
ひ
と
つ
解
決
す
れ
ば
全
て
Ｏ

Ｋ
と
い
う
わ
け
で
は
な
く
、
そ
の
先
も

続
く
日
々
の
生
活
で
は
新
た
な
悩
み
も

生
ま
れ
て
き
ま
す
。「『
困
っ
た
ら
ま
た

い
つ
で
も
来
て
く
だ
さ
い
』
と
話
し
て

い
ま
す
」と
い
う
山
内
さ
ん
の
言
葉
は
、

相
談
に
来
た
方
の
胸
に
心
強
く
響
い
て

い
る
こ
と
で
し
ょ
う
。

　
２
０
１
６
年
度
か
ら
始
ま
る
地
域

包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
も
見
据
え
て
、

「
世
田
谷
地
域
障
害
者
相
談
支
援
セ
ン

タ
ー
」
は
、
地
域
の
つ
な
が
り
を
味
方

に
、
人
材
や
資
源
を
開
拓
し
て
、
住
み

た
い
地
域
で
暮
ら
し
て
い
け
る
可
能
性

を
さ
ら
に
広
げ
て
い
き
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
　（
取
材
／
伊
藤

　
立
）

施設でつくられた自主製作品の販売を
通して障がいのことを知ってもらう


